
 
 

CONDICIONS I BASES DE PARTICIPACIÓ EN LES ACCIONS PROMOCIONALS 

DE LA CAMPANYA 

“COMERÇ DE PROXIMITAT, ALIMENTS DE QUALITAT” 

La campanya té com a objectiu: 

 Donar suport als comerços de Torrent motivant els ciutadans a comprar en els 

comerços de la nostra ciutat. 

 Promocionar i donar a conéixer els productes d'alimentació de Torrent. 

 Fidelitzar els clients actuals i atraure nous clients al sector de l'alimentació. 

La campanya consistix en tres accions promocionals que es duran a terme entre el 

16 d’octubre i el 22 de desembre de 2017: 

 Rasca i guanya (del 20 al 31 d'octubre) 

 40 € al dia (del 2 al 30 de novembre) 

 Sorteig de Nadal (de l'1 al 22 de desembre) 

 

1. Rasca i guanya 

Els comerços donaran els bitllets Rasca i guanya als clients que compren algun 

producte a partir del 20 d'octubre fins que s’esgoten, preferentment abans del 31 

d'octubre. 

Cada comerç pot establir un import mínim de compra per a poder donar un bitllet, o 

bé donar-ne a tots els clients independentment de l'import de la compra, o bé 

determinar qualsevol altre criteri que considere oportú. 

Quins premis podran obtenir els clients amb els bitllets Rasca i guanya? 

 Premis a càrrec dels comerços participants. 

El client que obtinga un dels premis ha de dirigir-se directament al comerç indicat 

en el bitllet per a fer-lo efectiu; com a màxim fins al 31 de gener de 2018. 

 Premis en espècie a càrrec d'IDEA’T. 

El client que obtinga un d'estos premis ha de dirigir-se als mercats municipals o a 

l'oficina d'IDEA’T (c/ València, 42), segons s'indique en el bitllet, per a obtindre el 

premi; com a màxim fins al 31 de gener de 2018. 

ÉS IMPORTANT CONSERVAR EL BITLLET RASCA I GUANYA FINS AL 30 DE 

NOVEMBRE PER A PODER PARTICIPAR EN L'ACCIÓ PROMOCIONAL DEL MES DE 

NOVEMBRE. 

 

2. Sorteig de 40 € al dia 

Tots els dies hàbils del mes de novembre es farà un sorteig de 40 € per a gastar en 

les botigues que participen en la campanya. Els premis són a càrrec d'IDEA’T. 

Cada dia serà premiat el bitllet Rasca i guanya que tinga una numeració que 

coincidisca amb les 4 últimes xifres dels sortejos del Cupó diari i Cuponazo de 

l'ONCE que es fan en els dies hàbils del mes de novembre, és a dir, del 2 al 30 de 

novembre. 

Amb un sol bitllet Rasca i guanya es participa en tots els sortejos del mes. 

Perquè el premi siga efectiu, els premiats han d’haver fet compres fins a un màxim 

de 40 € en un o diversos establiments participants. Una vegada fetes les compres, 



 
 

s’ha de presentar en IDEA’T (c/València, 42) el bitllet de Rasca i guanya, els tiquets 

de compra i un número de compte on IDEA’T puga fer l'ingrés de l'import de les 

compres realitzades (màxim de 40 €). La data límit per a donar estos premis és el 

31 de gener de 2018. 

 

3. Sorteig de Nadal 

Consistix en el sorteig de tres cistelles de Nadal valorades en 100 €, a càrrec 

d’IDEA’T; sis cofres VIP amb escapades de somni, a càrrec de Caixa Rural Torrent, i 

lots de productes per a cuidar la pell, a càrrec de Nievina. El sorteig es farà el 22 de 

desembre de 2017. 

Els comerços distribuiran els bitllets de participació en el sorteig entre els clients. 

Per a poder participar-hi, el client ha d’aconseguir el segell de dos establiments 

diferents, que corresponguen a grups distints dels que es mostren en la seua 

targeta i depositar-la en les caixes habilitades a este efecte en els establiments 

participants fins al 18 de desembre de 2017, perquè IDEA’T puga arreplegar-les 

abans del 22 de desembre en tots els comerços. 

Els bitllets han de tindre un espai reservat perquè el participant puga emplenar-lo 

amb les seues dades: NOM, COGNOMS, DNI I TELÈFON DE CONTACTE (FIX O 

MÒBIL), per a poder contactar amb ell si és premiat. Eixes dades són essencials i 

imprescindibles per a tindre validesa. Els bitllets que no les incloguen, o que 

tinguen dades il·legibles o que no permeten contactar amb el premiat es consideren 

nuls amb caràcter general. 

De conformitat amb la legislació sobre la protecció de dades, les dades personals 

facilitades per a participar en la campanya han de ser utilitzades exclusivament per 

a les finalitats previstes en estes bases. 

Depositar els bitllets en l'urna implica l'acceptació total de les bases. 

El sorteig ha de ser públic i qui ho desitge pot estar present en l’acte. 

Tindrà lloc el dia 22 de desembre a les 12.00 h en l'Ajuntament de Torrent 

(c/Ramón y Cajal, 1) en presència de la gerent i de la tècnica de comerç d'IDEA’T, 

un representant de les associacions ACST i Torrent Comercial. 

La tècnica de comerç ha d’actuar com a secretària del sorteig i redactar una acta en 

la qual ha de deixar constància de la celebració i del resultat del sorteig; i s’ha de 

publicar a l’endemà en el Portal del Comerciant de Torrent 

www.portaldelcomerciante.com/torrent i en el Facebook d'IDEA’T. 

En cas que el sorteig no puga fer-se en esta data, hora o lloc per circumstàncies 

sobrevingudes, ha de publicar-se la nova data tan prompte com siga possible, i fer-

ne publicitat prèvia en la web de l'Ajuntament de Torrent, en el Portal del 

Comerciant i en el Facebook. 

Procediment que cal seguir en el sorteig: 

1. S'han d’extraure tres paperetes que seran premiades amb les tres cistelles de 

Nadal. A continuació, s'han d’extraure dos paperetes més de reserva per si no 

s’aconseguira contactar amb els titulars de les tres paperetes premiades amb les 

cistelles. 

2. S'han d’extraure sis paperetes que seran premiades amb els sis cofres VIP. A 

continuació, s'han d’extraure dos paperetes més de reserva per si no s’aconseguira 

contactar amb els titulars de les sis paperetes premiades amb els cofres VIP. 



 
 

3. S'han d’extraure tantes paperetes com lots de productes Nievina hi haja. A 

continuació, s'han d’extraure dos paperetes més de reserva per si no s’aconseguira 

contactar amb els titulars de les paperetes premiades amb els lots de productes 

Nievina. 

En l’acte del sorteig, han de declarar-se nuls els bitllets que no tinguen els elements 

essencials exigits i que siguen necessaris per a contactar amb el premiat, ja siga en 

qualitat de titular o de suplent, i caldrà extraure un o més d’un bitllet. 

Si una mateixa persona resulta premiada amb més d'un premi, només podrà 

beneficiar-se’n d'un, a elecció seua. 

IDEA’T ha de telefonar als premiats fins a un màxim de tres vegades a diferents 

hores. No s’admeten com a vàlids els contestadors automàtics o les bústies de veu. 

Si després d’efectuar les tres telefonades, no es localitza la persona premiada, i 

transcorren dos dies hàbils des de la publicació dels premiats en els mitjans 

anteriorment esmentats, s’ha de contactar amb el suplent que corresponga per 

ordre d'extracció. Des d'eixe instant, té la condició de premiat amb caràcter 

general. 

El guanyador no pot exigir canviar el premi ni pel seu valor en diners, ni per un bé 

o servei diferent dels indicats com a possibilitat de premi, de manera que este  

premi no és negociable ni transferible. 

El premi es dóna a la persona corresponent en les condicions descrites, i sense que 

siga obligatori fer cap contraprestació addicional a les establides en estes bases de 

conformitat amb la legislació aplicable. 

Els premis estan subjectes a la normativa fiscal vigent. 

Als guanyadors dels cofres VIP se'ls han de facilitar els paquets en els quals s'inclou 

una guia detallada dels allotjaments en què poden gaudir del cap de setmana. Han 

de ser ells els encarregats de fer les gestions oportunes per a poder gaudir-ne amb 

les condicions marcades per l'empresa proveïdora del servei. 

Els guanyadors han d’acudir a IDEA’T a arreplegar el premi, en horari de dilluns a 

divendres de 8.00 a 14.00 hores, i com a data límit fins al 31 de gener de 2018. Si 

arribada esta data el premiat amb què s’ha contactat no es presentara a arreplegar 

el premi, es determina que el premi queda desert, i s’ha de contactar, si escau, 

amb el suplent. 

Una vegada tots els premiat hagen arreplegat els premis, queda tancada la 

campanya amb caràcter general, i no pot ser atesa cap reclamació 

independentment del seu motiu. 

IDEA’T es reserva el dret de difondre el nom i la imatge dels guanyadors pels 

mitjans o formes de comunicació que crega convenients, durant el temps que 

considere necessari i sense donar cap compensació als premiats. Els noms dels 

guanyadors poden ser publicats on IDEA’T estime convenient. 

4. Resolució de situacions no previstes 

Quan per circumstàncies no imputables a IDEA’T o no previstes en este document 

ho justifiquen, IDEA’T pot, al seu arbitri, cancel·lar, suspendre o modificar 

totalment o parcial la campanya sense que açò genere dret a cap compensació a 

favor dels comerciants o participants. 

Cal aplicar a les presents bases i a la campanya la legislació vigent sobre el tema. 

Per a tot allò que no estiga previst, IDEA’T pot resoldre o establir el criteri aplicable 

sobre la base de l’esperit de la campanya. 


