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••• PER AL COMERÇ •••

Des de l’FVMP impulsem la formació de les perso-
nes que treballen als municipis en el desenvolupa-
ment i promoció de l’activitat comercial.

Vos presentem tres accions formatives per tal de 
potenciar el comerç local, els mercats municipals i 
de venda no sedentària, la competitivitat del sector
i la qualitat de vida de la ciutadania.

Esperem que vos agrade i participeu de la proposta.

Tamara Martínez López
Vicesecretària de l’FVMP

Comerços segurs per a 
la reobertura després de
l'Estat d'Alarma

Ja podem obrir els nostres comerços, però, com 
ho faig?, quines són les pautes que he de seguir?

Els continguts que treballarem són:

1. S'analitzaran les mesures a adoptar tenint en 
    compte les Guies de Bones Pràctiques del 
    Ministeri i la Conselleria: personal de botiga, 
    establiment i clients. 
2. Exemples i recomanacions generals per al 
    sector.DIMECRES 17 DE JUNY

15:30 HORES

Xarxes socials per a 
reenamorar al
consumidor post-Covid

Descobrirem eines i estratègies que permeten 
realitzar millors continguts i publicitat en xarxes 
socials per a millorar la fidelització i atraure a 
clients nous.

Els continguts que treballarem són:

1. Estratègies de generació de continguts.
2. Eines per a triomfar en xarxes socials (disseny, 
     vídeo, fotos, etc.).
3. Publicitat en xarxes socials.
4. Mesurament de resultats.

DILLUNS 22 DE JUNY
15:30 HORES

Realitzeu repartiment
a domicili
de manera rendible

El repartiment a domicili s'ha posat en valor en 
aquests temps de crisis, però hem de fer una 
bona planificació perquè aquesta eina siga benefi-
ciosa per als nostres negocis.

Els continguts que treballarem són:

1. Empreses de repartiment més rendibles per al 
    sector Retail.
2. Tarifes.
3. Alguns trucs per a economitzar.
4. Consells per a no ficar la pota.
5. Com repercutir els costos.

DIJOUS 11 JUNY
14:00 HORES



Comercios seguros para
la reapertura tras el 
Estado de Alarma

Ya podemos abrir nuestros comercios, pero 
¿cómo lo hago?, ¿cuáles son las pautas que tengo 
que seguir?

Los contenidos que vamos a trabajar son:

1. Se analizarán las medidas a adoptar teniendo 
    en cuenta las Guías de Buenas Prácticas del 
    Ministerio y la Conselleria: personal de tienda, 
    establecimiento y clientes.
2. Ejemplos y recomendaciones generales para el 
    sector.
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MIÉRCOLES 17 DE JUNIO
15:30 HORAS

Desde la FVMP impulsamos la formación de las 
personas que trabajan en los municipios en el desa-
rrollo y promoción de la actividad comercial.

Os presentamos tres acciones formativas para poten-
ciar el comercio local, los mercados municipales y de 
venta no sedentaria, la competitividad del sector y la 
calidad de vida de la ciudadanía.

Esperamos que os guste y participéis de la propuesta.

Tamara Martínez López
Vicesecretària de l’FVMP

Realiza reparto
a domicilio
de forma rentable

El reparto a domicilio se ha puesto en valor en 
estos tiempos de crisis, pero debemos hacer una 
buena planificación para que esta herramienta 
sea beneficiosa para nuestros negocios.

Los contenidos que vamos a trabajar son:

1. Empresas de reparto más rentables para el 
    sector Retail.
2. Tarifas.
3. Algunos trucos para economizar.
4. Consejos para no meter la pata.
5. Cómo repercutir los costes.

JUEVES 11 JUNIO
14:00 HORAS

Redes sociales para 
re-enamorar al
consumidor post-Covid

Descubriremos herramientas y estrategias que 
permitan realizar mejores contenidos y publicidad 
en redes sociales para mejorar la fidelización y 
atraer a clientes nuevos.

Los contenidos que vamos a trabajar son:

1. Estrategias de generación de contenidos.
2. Herramientas para triunfar en redes sociales 
    (diseño, vídeo, fotos, etc.).
3. Publicidad en redes sociales.
4. Medición de resultados.

LUNES 22 DE JUNIO
15:30 HORAS



Sel•lecciona els webinars
que t’interessen

Ompli les dades
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AMB LA COL·LABORACIÓ DE

Nom
Cognoms
e-Mail
Telèfon
Municipi

Quin tipus de comerç és el teu?
 
Pertanys a alguna associació de comerç?
A quina?

Nombre
Apellidos
e-Mail
Teléfono
Municipio

¿Qué tipo de comercio es el tuyo?
 
¿Perteneces a alguna asociación de comercio?
¿A cuál?
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