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Programa de Apoyo al comercio minorista 2021

Objetivos: 
El objetivo de este taller es plantear una estrategia de uso de WhatsApp con nuestros clientes.
Crear catálogos con los productos/servicios por temática diferenciadas. Dotar a mi WhatsApp
Business de la estética coherente tanto con mi marca como las distintas redes sociales. Estudiar
estrategias acordes a las normas de uso del WhatsApp Business y evitar bloqueos. Aprender a
manejar las herramientas necesarias.

Dirigido a:
Comerciantes
Plazas:
Número de plazas: plazas limitadas hasta cubrir aforo
Precio:
Gratuito.
Lugar de celebración:
Aula Polivalente del Centro de Formación para el Empleo Monteblanco. Cl. Mayor, 32 
en la población de Onda
Fecha:
Días 5 y 6 de julio
Horario:
De 14:30h a 16:30h

Profesorado:
Doña. Dolores Barcia (Fotolateras) 

ENLACE DE INSCRIPCIÓN:

https://www.camaracastellon.com/es/jornadas/jornadas/07PIAC21

Programa:

Días 5 y 6 de julio

14:30 a 16:30 horas

Contenidos:

Día 5:

• Qué es WhatsApp Business
• Donde gestionar WhatsApp

Día 6: 

• Estrategia en WhatsApp Business
• Montar un catálogo de productos en WhatsApp Business
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